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RESUMEN DEL VIAJE

Explorard lo mejor que el Perd tiene para ofrecer en un espectacular viaje de once dias que combinara

naturaleza, historia y cultura. Partird desde Lima rumbo a Arequipa, una joya de la arquitectura colonial, y se
maravillard con el vuelo de los céndores en el Valle del Colca. Aprendera sobre los pueblos mas tradicionales
en Puno antes de llegar a Cusco, el corazén del Imperio inca, y descubrird el legado histérico que guarda,
ademas de fascinantes paisajes andinos de verdes valles y cumbres nevadas.

PUNTOS DESTACADOS

Canon del Colca. Aprecia la elegancia de los céndores
planeando sobre este valle con 4.000 metros de
profundidad y visita algunas remotas aldeas de la zona.

Lago Titicaca. Un paseo en bote lo lleva a la isla de Taquile
y a las islas flotantes artificiales de los Uros.

Machu Picchu. La ciudad perdida de los incas estd
escondida en la cima de un pico andino y ofrece vistas no
sélo de la cordillera sino también del misterioso pasado
inca.
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Destino Inicial y Final: Lima - Cusco

Destinos: Lima, Arequipa, Puno, Cusco

DIA A DIA
DiA 1 | Llegada a Lima | Tarde libre.

A su llegada al Aeropuerto Internacional Jorge Chdvez de Lima, un transporte y un representante lo recogeran
para trasladarlo al hotel seleccionado.

®  Una noche de alojamiento en Lima en hotel seleccionado.

DIA 2 | Lima | City tour y Museo Larco.

Nuestro guia le recogera en su hotel para comenzar su recorrido por el Centro Histérico de Lima. Comenzara
visitando la Casa Aliaga, una mansion colonial con mas de 5 siglos de historia, considerada la casa mas antigua
de América. A continuacion, explorara la Plaza Mayor, reconocida como Patrimonio de la Humanidad por la
UNESCO, donde podra visitar la imponente Catedral de Lima. Por Ultimo, visitard el Museo Larco, situado en el
tradicional distrito de Pueblo Libre. El museo cuenta con una amplia coleccion de objetos prehispanicos de oro
y plata y una seleccién de piezas de arte erdtico, aqui, usted tendra la oportunidad de sumergirse en mas de
5.000 afios de historia antigua del Peru. Este tour es compartido con otros pasajeros.

*Por favor, tenga en cuenta que la ventana de recogida para este servicio compartido es de 30 minutos desde la hora de inicio.

®  Una noche de alojamiento en Lima en hotel seleccionado y desayuno incluido.



DIA 3 | Lima — Arequipa | City tour y Monasterio de Santa Catalina.
Un servicio de transporte lo llevara desde el hotel seleccionado al Aeropuerto Internacional Jorge Chavez de
Lima.

Vuelo doméstico desde Lima a Arequipa.

Tras su llegada al aeropuerto de Arequipa, nuestro servicio de transporte y un representante lo recogeran para
trasladarlo al hotel seleccionado.

Sera llevado desde su hotel hasta el mirador de Carmen Alto, donde podra disfrutar de vistas al rio Chili y a los
volcanes Misti y Chachani. A continuacidn, visitara el mirador de Yanahuara para contemplar el contraste
urbano y admirar las construcciones de sillar, una piedra blanca caracteristica de la zona. Después, el recorrido
continuara en la Plaza de Armas, el corazén de la vida urbana. Finalmente, explorara el Convento de Santa
Catalina, compuesto por plazas, claustros y calles.

*Codigo de vestimenta para visitar las iglesias: pantalones, shorts largos o faldas que cubran las rodillas, caso contrario, el ingreso no serd
permitido. Tener en cuenta que el rango de recojo de este servicio, al estar en compartido, es de 30 minutos desde la hora de inicio
programada.

"  Una noche de alojamiento en Arequipa en hotel seleccionado y desayuno incluido.

DIA 4 | Arequipa - Cafién del Colca.

Por la mafiana, lo recogeran de su hotel para iniciar el viaje hacia Chivay. El recorrido serd por carretera
asfaltada, atravesando la Reserva Nacional de Aguada Blanca en Pampa Cafahuas, un area donde podrd
observar vicufias en su hdbitat natural. Hara una breve parada en Patahuasi, donde tendrd la oportunidad de
degustar infusiones locales y utilizar los servicios higiénicos. El trayecto continuard pasando por Viscachani y
los bofedales de Toccra, hogar de alpacas, vicuiias y diversas aves migratorias. Luego, llegara a Patapampa, el
Mirador de los Andes (4,910 m.s.n.m.), desde donde podra apreciar la imponente cadena volcanica.
Posteriormente, iniciard el descenso hasta el pueblo de Chivay (3,635 m.s.n.m.), donde arribard cerca del
mediodia. Después del almuerzo, serd trasladado a su hotel. Tendra el resto de la tarde libre para descansar y
disfrutar de las instalaciones del hotel o explorar los alrededores por su cuenta.

" Una noche de alojamiento en Colca en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.

DIA 5 | Cafién del Colca - Puno.

Temprano en la mafiana, segun la ubicacién de su hotel, lo recogeran para iniciar el recorrido. Hara una breve
visita a la plaza del pueblo de Yanque antes de partir hacia la Cruz del Céndor, el mejor mirador para admirar la
inmensidad del Cafién del Colca y observar el majestuoso vuelo del céndor andino. En el retorno, visitara
algunos miradores hasta llegar al pueblo de Maca. Luego, disfrutara del almuerzo en un restaurante en Chivay.
Posteriormente, iniciard el viaje hacia Puno, con una duracién aproximada de 5 horas y 30 minutos. En el
trayecto, hard una parada en Patahuasi, donde encontrara servicios, y en el mirador de Lagunillas, donde
podra observar aves migratorias como flamencos. Finalmente, llegara a la ciudad de Puno y serd trasladado a
su hotel.

®  Una noche de alojamiento en Puno en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.

DIA 6 | Puno | Lago Titicaca, Islas de Uros y Taquile.

En la ciudad altiplanica de Puno se encuentra el Lago Titicaca, el lago navegable mas alto del mundo. Aqui, los
Uros forman una sociedad ancestral que habita en islas artificiales construidas sobre bases de cafas de totora
tejidas, las cuales crecen en el propio lago. El tour comenzara con el traslado al puerto de Puno, donde un
bote esperard para llevarlo a las hermosas islas de Uros. Tras una magica excursiéon de hora vy
media, continuara hacia la isla de Taquile, conocida por su cultura ancestral y su forma de vida tradicional. En
este punto, realizard una sesion informativa sobre la isla, seguida de un delicioso almuerzo.
Finalmente, retornard a la ciudad de Puno.

*Tener en cuenta que el rango de recojo de este servicio, al estar en compartido, es de 30 minutos desde la hora de inicio programada.

®  Una noche de alojamiento en Puno en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.



DIiA 7 | Puno - Cusco.

Preparese para un viaje a Cusco, el corazén del Imperio Inca, explorando una ruta que atraviesa
impresionantes paisajes de los Andes, con pueblos y fauna nativa. Durante el recorrido, hard una parada en el
Museo de Pucard, declarado Patrimonio Cultural de la Nacién. Luego, se detendrd brevemente en La Raya, el
punto mds alto de la ruta a 4,313 metros sobre el nivel del mar, después de esta visita, disfrutard de un
exquisito almuerzo. Continuando con la ruta, tendra la oportunidad de visitar el pueblo de Raqchi, famoso por
albergar el templo de Wiracocha. Ademas, explore el encantador pueblo de Andahuaylillas, conocido por su
iglesia, llamada la Capilla Sixtina de América debido a sus impresionantes obras de arte. Finalmente, llegara a
su hotel en Cusco.

*Tener en cuenta que el rango de recojo de este servicio, al estar en compartido, es de 30 minutos desde la hora de inicio.

"  Una noche de alojamiento en Cusco en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.

DIA 8 | Cusco - Valle Sagrado | Chinchero, Ollantaytambo y Museo Vivo de Yucay.

Una movilidad lo recogera por la mafiana para llevarlo al pintoresco pueblo de Chinchero. Visitaremos sus
impresionantes andenes agricolas y la iglesia del siglo XVII, construida sobre un antiguo palacio inca. Luego,
haremos una parada en un mirador para disfrutar de los paisajes del Valle Sagrado. Continuaremos con la
visita al Museo Vivo de Yucay, donde podra ver la creacién de textiles, cerdmica y plateria utilizando técnicas
ancestrales. Disfrutard de un almuerzo tipico en el Valle Sagrado. Después, visitaremos la Fortaleza de
Ollantaytambo, un importante centro ceremonial con terrazas agricolas que se extienden por las montafias. Al
final del tour, regresara al hotel. Este tour es compartido con otros pasajeros.

*Tener en cuenta que el rango de recojo de este servicio, al estar en compartido, es de 30 minutos desde la hora de inicio. Las visitas
turisticas que se realizan los domingos incluyen el mercado de Chinchero.

El Boleto Turistico del Cusco (BTC), incluido en el itinerario, es un documento personal e intransferible que otorga acceso a 16 importantes
atractivos de Cusco y sus alrededores, tales como Sacsayhuamdn, Qenqo, Puca Pucard y Tambomachay. Asimismo, permite el ingreso a
diversos sitios del Circuito del Valle Sagrado, como Ollantaytambo, Pisac, Moray y Chinchero.

" Una noche de alojamiento en Urubamba en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.

DIA 9 | Valle Sagrado - Machu Picchu - Cusco.
Un transporte lo recogera desde su hotel Urubamba (Valle Sagrado) y serd trasladado a la estacion de tren de
Ollantaytambo. Este traslado es compartido con otros pasajeros.

*Tener en cuenta que, al ser un traslado en compartido, el rango de recojo es de hasta 30 minutos.

Se embarcard en el tren Voyager de Inca Rail en la estacidon de Ollantaytambo con destino a la estacion de
Aguas Calientes (Machu Picchu Pueblo). Al llegar a su destino, recibira asistencia. Para el regreso a la estacion
de Ollantaytambo, abordard el tren 360°. Cada trayecto tendra una duracién de aproximadamente una hora y
media, y los horarios estaran sujetos a disponibilidad.

*Servicio Voyager: musica ambiental a bordo, magia a bordo: Ollantay (disponible solo a la ida).

*Servicio 360°: musica en vivo, puerto USB para cargar dispositivos moviles, magia a bordo: Ollantay (disponible solo a la ida).

Aguas Calientes, situado en las laderas de Machu Picchu, ofrece un vibrante mercado de artesanias, una
variedad de restaurantes y opciones de alojamiento. A solo 25 minutos en autobus, se encuentra Machu
Picchu, una impresionante hazafia de ingenieria y arquitectura que se cree que sirvié como santuario y retiro
para el inca Pachacutec. Designado como Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO y una de las Nuevas
Siete Maravillas del Mundo moderno, Machu Picchu, que significa "Montafia Vieja", cautiva con su esplendor
histérico y su majestuosidad natural. Al concluir la visita, retornard en autobus a Aguas Calientes para
emprender su regreso a Cusco. Este tour es compartido con otros pasajeros.

(*) Desde el horario de entrada confirmado a la ciudadela de Machu Picchu, tendrd media hora para llegar a la entrada de Machu Picchu
Montafia e iniciar su caminata.



*Recuerde confirmar su reserva lo antes posible para proceder con la compra de entradas con anticipacién debido al aforo limitado de la
ciudadela. La seleccion del circuito a Machu Picchu y horario se realizard de acuerdo con la disponibilidad al momento de confirmar la
reserva. Revisa los circuitos en este enlace: https://acortar.link/8KNxRF.

Disfrutard un delicioso almuerzo menu en el Café Inkaterra con una vista unica al rio Vilcanota. Este
restaurante combina la cocina y la arquitectura andina con tendencias contempordneas, creando una comida
con un sabor original y de estilo fusién.

Después de su viaje en tren de Aguas Calientes a Ollantaytambo, un transporte lo estard esperando en la
estacion de tren para llevarlo al hotel seleccionado en la ciudad de Cusco. Este traslado serd compartido con
otros pasajeros.

*Tener en cuenta que, al ser un traslado en compartido, el rango de espera desde la llegada del tren es de hasta 30 minutos antes de partir
hacia Cusco.

"  Una noche de alojamiento en Cusco en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.

DIA 10 | Cusco | City tour y sitios arqueolégicos cercanos.

Disfrute de una visita guiada por la encantadora y mdgica ciudad de Cusco, antigua capital del imperio inca. En
compafiia del grupo, visitara el Convento de Santo Domingo, situado en el antiguo templo de Coricancha. A
continuacién, conocera la Catedral Basilica de la Virgen de la Asuncién, el templo principal de Cusco.
Posteriormente, explorard las colinas cusquefias, comenzando por la Fortaleza de Sacsayhuaman, para luego
recorrer el complejo arqueoldgico de Qenqo. Continuard con una visita al complejo arquitecténico militar de
Puca Pucard y a las ruinas de Tambomachay, también conocido como el Bafio del Inca. Finalmente, regresara
al hotel seleccionado. Cabe destacar que este tour es compartido con otros pasajeros.

El horario de salida puede variar hasta 30 minutos debido a la naturaleza compartida del servicio.

" Una noche de alojamiento en Cusco en hotel seleccionado y desayuno incluido.

DIA 11 | Cusco | Salida.
Un transporte con un representante, lo llevardan desde el hotel seleccionado al Aeropuerto Internacional
Alejandro Velasco Astete de Cusco.

Vuelo doméstico desde Cusco a Lima.

= Desayuno incluido.

FIN DE SERVICIOS

INCLUIDO

= 2 nochesenlLima

= 1 noche en Arequipa

= 1 nocheen Colca

= 2 nochesen Puno

= 1 noche en Cusco

= 1 noche en Urubamba

= 2 noches en Cusco

=  Traslado privado desde el aeropuerto de Lima a su hotel con un representante
= Tour compartido de medio dia en Lima a Casa Aliaga, Catedral y Museo Larco
= Traslado privado desde su hotel al aeropuerto de Lima con chofer trasladista

=  Traslado privado desde el aeropuerto de Arequipa a su hotel con un representante
= Tour compartido de medio dia en Arequipa al Monasterio Santa Catalina



= Tour compartido de 2 dias / 1 noche desde Arequipa a Colca terminando en Puno para hoteles fuera

de Chivay.
DiA 1 DIiA 2
Traslados Traslados
Visita guiada Visita a la cruz de céndor
Almuerzo buffet Boleto turistico de colca — btc

Almuerzo buffet

=  Tour compartido de dia completo en Puno a Uros y Taquile

=  Tour compartido de dia completo desde Puno hacia Cusco con Pucara, Raqchi y Andahuaylillas

= Tour compartido de dia completo a Chinchero, el Museo Vivo de Yucay y Ollantaytambo desde/hasta
Cusco

= Boleto Turistico Completo de Cusco (BTC total)

= Traslado compartido desde su hotel en Urubamba (Valle Sagrado) a la estacién de Ollantaytambo con
un representante

= Tren Voyager de iday 360° de retorno desde/hasta la estacion de Ollantaytambo

= Tour compartido a Machu Picchu con guia de sitio

= Almuerzo menu en el Café Inkaterra

= Traslado compartido desde la estacién de Ollantaytambo hasta su hotel en Cusco

= Tour compartido de medio dia en Cusco a Coricancha, Catedral, Sacsayhuaman, Qenqo, Puca Pucaray
Tambomachay

=  Traslado privado desde su hotel al aeropuerto de Cusco con un representante

NO INCLUIDO

= Bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas durante las comidas.

= Comidas no mencionadas en el itinerario.

= Boletos aéreos nacionales e internacionales.

=  Gastos personales (lavanderia, llamadas telefénicas, seguro de viaje, etc.)
= Early check in, late check out.

= Propinas.

= Seguro de viaje.



PRECIOS

Precios comisionables por persona minimo 1 pasajero en délar estadounidense (USD)

Categoria Detalles Single Doble Triple

Valor por persona 3183 2079 2295

Boutique Primera IVA+gastos 156 101 104

Boutique Primera Valor por persona 3834 2450 2523
Superior

IVA+Gastos 180 115 112

Valor por persona 5780 3393 3920

Boutique Lujo IVA+Gastos 251 149 163

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE MACHU PICCHU:

ENTRADA'Y GUIADO:

El primer ingreso a la ciudadela requiere de manera obligatoria el acompafiamiento de un guia. Tomar
nota que el guiado dura aproximadamente 2 horas y 30 minutos.

La ruta de visita a la ciudadela Machu Picchu y los horarios estan sujetos a disponibilidad.

Para la compra de entradas a Machu Picchu es necesario enviar nombre completo, fecha de
nacimiento, nacionalidad, nimero de pasaporte de los pasajeros, las cuales deben coincidir con el
pasaporte vigente que sera usado para el viaje. Es importante tomar en cuenta que los ingresos a la
ciudadela son no reembolsables desde la compra.

EQUIPAJE:

En caso de pernoctar en Valle Sagrado, Limatours se encargara de trasladar el equipaje al hotel en
Cusco. En caso de pernoctar en Cusco el equipaje se quedara en el storage del hotel.

Llevar el mismo documento que presentd a la agencia, dado que los tickets de tren e ingreso a Machu
Picchu serdn emitidos con la misma informacion.

En todos los servicios de tren a Machu Picchu, el pasajero podra llevar consigo en el tren hacia/de
Machu Picchu Unicamente equipaje de mano (mochila, bolso o maletin) con un peso no mayor a
8kg/17.6 Ib. Encontrara su equipaje en el hotel elegido.

Tamanio permitido: 62 pulgadas lineales 157 cm (alto+largo+ancho).

Tamaiio (alto+largo+ancho)

1 bolso o Mochila 8kg/17.6 Ib 62 inches/157cm

RECOMENDACIONES PARA VIAJAR CUIDANDO EL MEDIO AMBIENTE Y CULTURA

No alimentes, ni compres animales silvestres, procura siempre mantener distancia.

Evita comprar plantas endémicas, y productos derivados de especies amenazadas.

Minimiza el uso del agua; no dejes el cafio abierto, ni de la ducha.

Reduce el uso de energia: apaga las luces, el aire acondicionado, y desconecta tu cargador, cuando no

los estés usando.



= Reduce el uso de plastico: opta por rellenar tu botella de agua y reciclar las de un solo uso.
= Evita el uso de aerosoles, incluyendo repelentes, bronceadores, bloqueadores, etc.

=  Pide permiso antes de tomarle una fotografia a alguien.

= Noincluir a menores de edad en las fotografias.

= Sé respetuoso con las creencias y tradiciones locales.

=  Respeta lasindicaciones de preservacion del patrimonio material.

ASISTENTE VIRTUAL DE COMUNICACION AUTOMATICA

Brindandonos el mail y/o nimero de teléfono celular de tu pasajero, con tu autorizacion, podra recibir
informacion sobre su viaje via correo o WhatsApp. Esto incluye:

= Un mensaje 7 dias antes de su llegada a Peru con: presentacién de LimaTours, recomendaciones de
viaje, mapa e informacién general de su viaje. (Solo via correo electrénico)

= Eldia previo a su viaje recibira los detalles de su primer dia en Perd, el mapa del aeropuerto,
contactos de LimaTours 24/7 y podra revisar su itinerario completo.

=  Durante su viaje recibird un mensaje diario con el itinerario y horarios de recojo del dia siguiente.

= 24 horas después de que salga de Peru recibird un mensaje agradeciendo su visita con una encuesta
para que evalle nuestros servicios, cuyos resultados podran ser compartidos con la agencia
internacional.

=  Los mensajes via correo electrénico pueden ser personalizados con el logo de su compaiiia.

= Adicionalmente, podra interactuar con nuestro chatbot para tener cualquier consulta sobre su
itinerario a través del WhatsApp.

TERMINOS Y CONDICIONES

= Todas las tarifas son por personay aplican solo para pasajeros extranjeros.

= Los precios estdn sujetos a cambio sin previo aviso y sélo podran garantizarse una vez efectuada la
reserva

= Las tarifas no aplican para residentes con permanencia de mas de 60 dias, ni pasajeros corporativos
(de 4 noches a mas en Lima).

= Lasreservas deben incluir el nombre completo de cada pasajero, nacionalidad, nUmero de pasaporte,
edad y fecha de nacimiento.

= Sjlos hoteles sugeridos / listados para este programa no estan disponibles en el momento de la
confirmacién, LimaTours ofrecerd nuevas alternativas de hotel con precios revisados.

= Lallegada anticipada el dia 1 no garantiza que las habitaciones del hotel estén disponibles. Se aplica el
horario estandar de check in, a menos que se compren noches de alojamiento adicionales para
garantizar el acceso inmediato a las habitaciones.

= Nuestras tarifas de alojamiento incluyen desayuno. Los desayunos tienen horarios asignados de
acuerdo a las politicas de cada establecimiento hotelero, siendo por lo general entre las 06:00 hrs —
10:00 hrs, caso pasajero tenga traslado o se retire antes de las horas asignadas, pasajero perderd este
beneficio, no pudiendo ser compensados en otro hotel. Los servicios de Room Service o de un box
breakfast tiene costo adicional y no compensa el desayuno que no se pueden servir.

= Parareservas con servicio de Trenes a Machu Picchu, los asientos son asignados de acuerdo a la
disponibilidad del coche. Las ubicaciones sélo pueden gestionarse después de la emision de los
boletos.

CONDICIONES TERCERA PERSONA / NINO

= CHDdeOal1lafo 11 meses no paga (no ocupa cama)



= CHD de 2 a5 afos se considera tarifa de CHD sin cama
= CHD de 6 a 11 afios se considera tarifa de CHD con cama

CONDICIONES DE CANCELACION

Para servicios (traslados/ tours), se cargaran gastos de cancelacion de la siguiente manera:

Cantidad de pax Fecha de aviso Gasto de cancelacion
la9 7aldia 100%
10a 15 15 a 8 dias 100%

=  Estas politicas de paquetes se aplican para las categorias Estandar a Primera Superior

=  Para las categorias Deluxe, las politicas seran enviadas por su especialista de reservas.

= Los paquetes de Camino Inca, ingreso a la Ciudadela Machu Picchu, ingreso a la Montafia Machu
Picchu y Huayna Picchu, cruceros amazdnicos, trenes y otros servicios especiales estan sujetos a
cargos por cancelacién indicados por su especialista de reservas al momento de la confirmacion.

=  Encaso de no-show (definido segun politica del hotel), se cobrara un recargo de 18% (IGV - Impuesto
General a las Ventas) adicional a la tarifa.

= Grupos con mas de 17 pasajeros o Grupos de Incentivo pueden tener politicas especiales de
cancelacién dependiendo de los hoteles utilizados.

= Paragrupos MICE, se aplican diferentes politicas dependiendo del hotel, y el cliente debe ser
informado en la cotizacion.

INFORMACION SOBRE LA ENTRADA A PERU

Aseglrese de preguntarle a su embajada si necesita una VISA para ingresar al Peru (o cualquier otro pais
incluido en su itinerario). Lima Tours no se hace responsable si un huésped no tiene toda la documentacion
necesaria para ingresar al pais. La persona extranjera que viaja a Peru debe asegurarse de que la validez de su
pasaporte no sea inferior a 6 meses para ingresar al territorio nacional.

RECOMENDACIONES GENERALES

Se recomienda vestimenta cémoda y ligera para la visita de las areas costeras del Peru, mientras que para la
zona alto andina se recomienda el uso de prendas célidas. No se recomienda que los visitantes usen camisas
sin manga, pantalones cortos, faldas cortas o ropas cortas cuando se visitan templos religiosos o edificios
oficiales. Protector solar, gafas de sol, sombrero y repelente de mosquitos pueden ser muy utiles durante su
estadia.

RECOMENDACIONES PARA LOS TRASLADOS
TRASLADO EN BUS DENTRO DEL PAIS

= El pasajero tiene derecho a transportar hasta 20 kg de equipaje en bodega y 5 kg en maletin de mano.
El exceso sera permitido de acuerdo a la capacidad del bus y tendra un costo adicional.
DISCLAIMER

LimaTours no se hace responsable en caso de imprevistos tales como huelgas, cambios de clima o desastres
naturales. LimaTours actia como intermediario para la reserva de servicios, de modo que no se podra
considerar responsable por la calidad o idoneidad de los servicios, muerte, lesiones, enfermedad, dafios,
accidentes, pérdida, sustraccion, robo o pérdida de bienes, retraso o cualquier otra irregularidad derivada,
directa o indirectamente, de la prestacion de los servicios por parte de los proveedores.



