


RESUMEN DEL VIAJE

Comenzara su viaje en la vibrante ciudad de Rio de Janeiro, donde conectard con sus paisajes iconicos y su
energia Unica. Luego descubrira la majestuosidad de las Cataratas del Iguazu y admirard sus impresionantes
saltos en la frontera entre Brasil y Argentina. Continuard hacia Buenos Aires para sumergirse en su atmosfera
cultural, disfrutar de su gastronomia y conocer sus tradiciones, como el tango y el mate. Mas adelante
explorara la riqueza histdrica de Lima, desde su pasado prehispanico hasta su encanto contemporaneo. El
recorrido seguira hacia Cusco y el Valle Sagrado, donde visitara sitios arqueoldgicos como Maras y Moray y
vivird de cerca la esencia de los Andes. Finalmente concluird su aventura en Machu Picchu, una de las
Maravillas del Mundo. Un viaje inolvidable por Sudamérica.

PUNTOS DESTACADOS

Buenos Aires. La capital de Argentina, es una ciudad
vibrante y cosmopolita que combina elegancia europea
con pasion latina. Con su arquitectura impresionante, su
rica oferta cultural y su animada escena gastrondmica,
Buenos Aires cautiva a sus visitantes con su encanto Unico.

Corcovado. Es una iconica estatua que ofrece vistas
panordmicas impresionantes de la ciudad y su hermosa
bahia. Un simbolo de fe y una visita obligada para los
amantes de la arquitectura y el paisaje.

Iguazi. Un espectaculo de la naturaleza, las Cataratas del
Iguazu lo envolverdn con su fuerza y belleza. Caminara por
sus pasarelas y sentira la energia de una de las siete
maravillas naturales del mundo.

Machu Picchu. La ciudad perdida de los incas estd

escondida en la cima de un pico andino y ofrece vistas no
so6lo de la cordillera sino también del misterioso pasado
inca.

Destino Inicial y Final: - Cusco

Destinos: Cusco, Misiones, Buenos Aires, Lima, Rio de janeiro, Parana

DIiA A DIA

DIiA 1 | Llegada a Rio de Janeiro.
Al llegar al aeropuerto de Rio de Janeiro, serd recibido por un guia bilinglie en espafiol e inglés, quien lo
acompafiara durante el traslado a su hotel. Tendra la noche libre para disfrutar a su ritmo.

DIA 2 | Rio de Janeiro | Corcobado, Pan de Aztcar y City Tour.

Primero, abordara el tren que lo llevara al Cristo Redentor. Durante el trayecto, tendrd la experiencia de
atravesar la selva tropical desde lo alto durante aproximadamente 20 minutos antes de llegar a la cima del
Corcovado. Nombrado como una de las Nuevas Siete Maravillas del Mundo, el Cristo Redentor cuenta con un
mirador al que subird para apreciar una vista privilegiada de Rio de Janeiro. Descenderd nuevamente al nivel
del mar para iniciar la visita a los principales monumentos de la ciudad. Visitara el Estadio Maracana (desde el
exterior), el Sambédromo y continuara hasta el Pan de Azucar. A 396 metros sobre el nivel del mar, disfrutara
de una experiencia memorable e inspiradora. El recorrido en teleférico comenzard en la estacién de Praia
Vermelha, ascendera al Morro da Urca y seguira hasta el Pan de Azlcar, interconectado por dos lineas que



ofreceran vistas impresionantes de la ciudad, sus playas y la Selva Atlantica que se extiende bajo los miradores.
El almuerzo estara incluido.

" Desayuno, almuerzo incluido.

DIA 3 | Rio de Janeiro | Tour en Jeep por el bosque de Tijuca y Jardin Botanico.

La exuberante selva tropical no sera el Unico oasis verde de Rio; el Jardin Botanico también serd un paraiso en
floray fauna. En este recorrido, combinara ambos, por lo que en pocas horas apreciara los mejores espacios
naturales de la ciudad mientras se le invita a relajarse, respirar aire fresco y disfrutar del entorno. La selva de
Tijuca alberga cascadas, senderos, miradores y una increible diversidad de vida silvestre, que podra explorar
durante el paseo en jeep. Por su parte, el Jardin Botanico sera hogar de una inmensa variedad de plantas
nativas y brindara refugio seguro a especies en peligro de extincion. La jungla que rodea los jardines formara
parte del paisaje que recorrera, siempre bajo laimponente presencia del Cristo Redentor que se eleva sobre la
ciudad.

=  Desayuno incluido.

DIA 4 | Rio de Janeiro - Iguazu | Cataratas Brasilefias.
A la hora indicada, un conductor lo recogera para llevarlo al aeropuerto.

A su llegada al aeropuerto de Puerto Iguazu, sera recibido y trasladado a su hotel, mientras recibe informacion
sobre el destino y recomendaciones para sus excursiones.

Se reunird con el grupo por la mafiana o por la tarde para iniciar la visita de medio dia a las cataratas
brasilefas, acompafiado por guias bilinglies especializados. El recorrido comenzara en el Centro de Visitantes,
que funciona como portal de acceso al parque y punto de embarque hacia los autobuses panoramicos que
realizan el traslado interno. Desde alli se accedera a las pasarelas de 1,200 metros, que ofrecen una vista
espectacular de los 275 saltos que forman las Cataratas del Iguazu. Del lado brasilefio destacan los saltos
Floriano, Deodoro, Benjamin Constant y el imponente Salto Unién o Garganta del Diablo. Al finalizar el
recorrido, se tomard el elevador panoramico que conecta con el autobus de regreso al portal de acceso.

"= Una noche de alojamiento en Puerto Iguazu en hotel seleccionado.

DIA 5 | Iguazu | Visita al parque Nacional de Iguazt - Lado Argentino.

La salida sera por la mafiana para realizar la visita de dia completo a las cataratas argentinas, acompafiado por
guias bilinglies especializados en grupos personalizados (siempre menores a 21 personas), con regreso a los
hoteles a partir de las 16:00 hrs. El recorrido incluira el Paseo Inferior, un circuito circular de 1,700 metros que
permite observar la mayoria de los saltos desde distintas perspectivas, incluyendo vistas lejanas de la Garganta
del Diablo y los saltos brasilefios, asi como la experiencia de sentir la lluvia lateral del Salto Bosseti
(aproximadamente 2 horas, dificultad elevada por las escaleras). Luego se continuard por el Paseo Superior,
un trayecto de 1,750 metros sobre pasarelas elevadas que ofrecen panoramicas desde la parte alta de varios
saltos principales, con una duracién de 1 hora y sin escaleras, siendo el de menor exigencia fisica. Finalmente,
se visitara la Garganta del Diablo, a la cual se accede en el Tren Ecolégico de la Selva hasta la Estacion
Garganta del Diablo, desde donde se recorre una pasarela de 2,200 metros ida y vuelta hasta los balcones
ubicados frente a este imponente salto (duracién aproximada de 2 horas, sin escaleras).

®  Una noche de alojamiento en Puerto Iguazu en hotel seleccionado.

DIA 6 | Iguazi - Buenos Aires.
A la hora coordinada, un conductor lo recogera para realizar el traslado privado hacia el aeropuerto. A la
llegada, lo dejard en la zona de embarque correspondiente para su vuelo.

Sera trasladado desde el aeropuerto Aeroparque hacia su hotel, en servicio privado con guia.

®  Una noche de alojamiento en Buenos Aires en hotel seleccionado.



DIiA 7 | Buenos Aires | City tour y El Aljibe Tango Show.

La excursidon Linea Premium permitira disfrutar de un recorrido completo por la ciudad de Buenos Aires,
mostrando sectores representativos de sus usos y costumbres. El circuito incluira el Parque Tres de Febrero, el
Hipédromo, la Cancha de Polo, y plazas histdricas como Plaza Italia y Plaza de Mayo, donde se realizard un
descenso. Se continuard por barrios emblematicos como San Telmo y La Boca, con descenso para recorrer sus
calles coloridas. En Recoleta habra tiempo para conocer el Cementerio histdrico-arquitectonico (entrada
opcional) y la Iglesia del Pilar. El recorrido incluird también el Obelisco, simbolo de la ciudad, y avenidas
principales como Corrientes, De Mayo, 9 de Julio, Alvear y Del Libertador. Se visitaran ademas barrios de gran
contraste: la elegancia de Palermo y Recoleta, la modernidad de Puerto Madero y la tradicion del Parque
Lezama y la Reserva Ecolégica, asi como areas comerciales y financieras. Finalizado el tour serd trasladado de
vuelta a su hotel.

Disfrutard de una experiencia Unica que combina la gastronomia y el tango en un ambiente inigualable. El
Salén Aljibe, un ex conventillo restaurado del siglo XX, lo transportard a los primeros dias de Buenos Aires.
Este espacio, que en su origen albergd a numerosas familias, ha sido cuidadosamente restaurado para
conservar su esplendor original. Durante las obras, se descubrié un antiguo aljibe del siglo XVII, una joya
historica que habia permanecido oculta durante siglos. El servicio incluye un espectaculo de tango y folclore
con 15 artistas en escena, conformado por un cantante, un cuarteto dirigido por el maestro Carlos Buono, tres
parejas de bailarines y un vibrante show de malambo, con demostraciones de boleadoras, poncho y bombos.

" Una noche de alojamiento en Buenos Aires en hotel seleccionado, cena incluido.

DIA 8 | Buenos Aires - Lima.

Sera trasladado desde su hotel hacia el aeropuerto Aeroparque, en servicio privado solo con chofer.

A su llegada al Aeropuerto Internacional Jorge Chdvez de Lima, un transporte y un representante lo recogeran
para trasladarlo al hotel seleccionado.

"= Una noche de alojamiento en Lima en hotel seleccionado y desayuno incluido.

DIiA 9 | Lima | City tour & Museo Larco.

Sera recogido de su hotel para iniciar un recorrido por algunos de los espacios histéricos y culturales mas
representativos de Lima. Visitara el Museo Larco, ubicado en una casona virreinal del siglo XVIII, que alberga
una destacada coleccién de arte precolombino y ofrece una mirada a mas de 5,000 afios de historia del
antiguo Peru. Luego, se dirigird al Centro Histdrico para conocer la Plaza de Armas, corazén de la ciudad y
escenario de importantes acontecimientos desde la época virreinal. Continuara a pie hacia Casa Aliaga, una de
las residencias coloniales mas antiguas de Lima y habitada por la misma familia desde el siglo XVI, donde
apreciard sus elegantes ambientes y conocerd parte de la historia de la capital virreinal. Posteriormente,
caminara hacia el Convento de Santo Domingo, uno de los conjuntos religiosos mas representativos del
Centro Histdrico, donde conocera parte del legado espiritual y colonial de la capital. Al finalizar la visita, sera
trasladado de regreso a su hotel.

*Al tratarse de un servicio compartido, el recojo de pasajeros podrd realizarse dentro de un rango de hasta 30 minutos a partir de la hora
de inicio programada del tour.

*El tour de la tarde inicia con las visitas al Centro Histdrico de Lima, y culminard en el Museo Larco, donde los pasajeros podrdn cerrar la
experiencia con un recorrido por una de las colecciones de arte precolombino mds importantes del Peru, antes de retornar a su hotel.

®  Una noche de alojamiento en Lima en hotel seleccionado y desayuno incluido.



DiA 10 | Lima - Cusco | City tour y centros arqueolégicos cercanos.

Sera recogido de su hotel para iniciar un recorrido por algunos de los principales atractivos de Cusco y sus
alrededores. Visitara el Coricancha, antiguo templo inca dedicado al Sol, sobre cuyos muros se construyé el
Convento de Santo Domingo, y continuard hacia la Catedral de Cusco, ubicada en la Plaza de Armas y
reconocida por su arquitectura colonial y valiosa coleccidn de arte religioso. Luego se dirigira a Sacsayhuaman,
imponente complejo arqueoldgico que destaca por sus enormes bloques de piedra finamente ensamblados,
para después conocer Tambomachay, sitio ceremonial inca asociado al culto al agua. Al finalizar la visita, sera
trasladado de regreso a su hotel.

*El horario de salida puede variar hasta 30 minutos debido a la naturaleza compartida del servicio.

*El orden de las visitas es referencial y podrd ajustarse segtn las condiciones operativas del servicio.

Un servicio de transporte lo llevara desde el hotel seleccionado al Aeropuerto Internacional Jorge Chavez de
Lima.

Vuelo doméstico desde Lima a Cusco.

A su llegada al Aeropuerto Internacional Alejandro Velasco Astete de Cusco, un transporte y un representante
lo recogeran para trasladarlo al hotel seleccionado.

El Boleto Turistico del Cusco (BTC), incluido en el itinerario, es un documento personal e intransferible que otorga acceso a 16 importantes
atractivos de Cusco y sus alrededores, tales como Sacsayhuamdn, Qengo, Puca Pucard y Tambomachay. Asimismo, permite el ingreso a
diversos sitios del Circuito del Valle Sagrado, como Ollantaytambo, Pisac, Moray y Chinchero.

®  Una noche de alojamiento en Cusco en hotel seleccionado y desayuno incluido.

DIiA 11 | Valle Sagrado | Maras & Moray.

Nuestro guia lo recogera para comenzar su excursion hacia el Valle Sagrado. La primera parada sera en el sitio
arqueoldgico de Moray, conocido por sus misteriosos andenes circulares concéntricos que poseen diferentes
microclimas. Luego, continuara hacia Maras, donde se encuentran las histéricas minas de sal precolombinas
gue continuan en funcionamiento hasta hoy, creando un escenario deslumbrante con sus lagunas de sal. Al
finalizar el tour, retornara a su hotel.

*Tener en cuenta que el rango de recojo de este servicio, al estar en compartido, es de 30 minutos desde la hora de inicio.

Un transporte lo recogera de su hotel en Urubamba (Valle Sagrado) para llevarlo al punto de inicio del tour de
dia completo por el Valle Sagrado, donde se reunira con el resto del grupo para comenzar la excursion.

®  Una noche de alojamiento en Urubamba en hotel seleccionado y desayuno incluido.

DiA 12 | Valle Sagrado | Chinchero, Ollantaytambo y Museo Vivo Yucay.

Sera recogido de su hotel en Urubamba para iniciar un recorrido de dia completo por el Valle Sagrado. Visitara
el Centro Cultural Parwa, en Chinchero, donde conocera de cerca las tradiciones de la comunidad a través de
una demostracion del proceso textil y participara en experiencias exclusivas dedicadas a las papas nativasy a la
chicha de jora, bebida tradicional andina que también podrd degustar. Continuara hacia el complejo
arqueoldgico de Chinchero y su iglesia, espacios que reflejan el encuentro entre el legado inca y la época
colonial. Luego, disfrutara de un almuerzo en el restaurante Hanka antes de dirigirse a Ollantaytambo, donde
recorrera el pueblo y caminara hasta su imponente sitio arqueoldégico, uno de los principales testimonios de la
arquitectura inca en el Valle Sagrado. Al finalizar la visita, serd trasladado de regreso a su hotel en Urubamba.

*Tener en cuenta que el rango de recojo de este servicio, al estar en compartido, es de 30 minutos desde la hora de inicio. Las visitas
turisticas que se realizan los domingos incluyen el mercado de Chinchero.

*La visita a la iglesia de Chinchero solo se realizard por fuera, no incluye el ingreso.

®  Una noche de alojamiento en Urubamba en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.



DiA 13 | Valle Sagrado - Machu Picchu - Cusco.
Un transporte lo recogera desde su hotel Urubamba (Valle Sagrado) y serd trasladado a la estacion de tren de
Ollantaytambo. Este traslado es compartido con otros pasajeros.

*Tener en cuenta que, al ser un traslado en compartido, el rango de recojo es de hasta 30 minutos.

Se embarcard en el tren Voyager de Inca Rail en la estacion de Ollantaytambo con destino a la estacién de
Aguas Calientes (Machu Picchu Pueblo). Al llegar a su destino, recibira asistencia. Para el regreso a la estaciéon
de Ollantaytambo, abordara el tren 360°. Cada trayecto tendra una duracidén de aproximadamente una hora y
media, y los horarios estaran sujetos a disponibilidad.

*Servicio Voyager: musica ambiental a bordo, magia a bordo: Ollantay (disponible solo a la ida).

*Servicio 360°: musica en vivo, puerto USB para cargar dispositivos moviles, magia a bordo: Ollantay (disponible solo a la ida).

Aguas Calientes, situado en las laderas de Machu Picchu, ofrece un vibrante mercado de artesanias, una
variedad de restaurantes y opciones de alojamiento. A solo 25 minutos en autobus, se encuentra Machu
Picchu, una impresionante hazafia de ingenieria y arquitectura que se cree que sirvié como santuario y retiro
para el inca Pachacutec. Designado como Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO y una de las Nuevas
Siete Maravillas del Mundo moderno, Machu Picchu, que significa "Montafia Vieja", cautiva con su esplendor
histérico y su majestuosidad natural. Al concluir la visita, retornard en autobus a Aguas Calientes para
emprender su regreso a Cusco. Este tour es compartido con otros pasajeros.

(*) Desde el horario de entrada confirmado a la ciudadela de Machu Picchu, tendrd media hora para llegar a la entrada de Machu Picchu
Montaiia e iniciar su caminata.

*Recuerde confirmar su reserva lo antes posible para proceder con la compra de entradas con anticipacién debido al aforo limitado de la
ciudadela. La seleccion del circuito a Machu Picchu y horario se realizard de acuerdo con la disponibilidad al momento de confirmar la
reserva. Revisa los circuitos en este enlace: https://drive.google.com/file/d/1c1WuF55g8PoVmb5NHrvChrEuZrONUmrA/view?usp=sharing

Disfrutard un delicioso almuerzo menu en el Café Inkaterra con una vista unica al rio Vilcanota. Este
restaurante combina la cocina y la arquitectura andina con tendencias contemporaneas, creando una comida
con un sabor original y de estilo fusién.

Después de su viaje en tren de Aguas Calientes a Ollantaytambo, un transporte lo estard esperando en la
estacion de tren para llevarlo al hotel seleccionado en la ciudad de Cusco. Este traslado serd compartido con
otros pasajeros.

*Tener en cuenta que, al ser un traslado en compartido, el rango de espera desde la llegada del tren es de hasta 30 minutos antes de partir
hacia Cusco.

®  Una noche de alojamiento en Cusco en hotel seleccionado, desayuno, almuerzo incluido.

DIA 14 | Cusco | Salida.
Un transporte con un representante, lo llevaran desde el hotel seleccionado al Aeropuerto Internacional
Alejandro Velasco Astete de Cusco.

Vuelo doméstico desde Cusco.

= Desayuno incluido.

FIN DE SERVICIOS




INCLUIDO

= 2 noches en Puerto Iguazu

= 2 noches en Buenos Aires

= 2 nochesenlLima

= 1 noche en Cusco

= 2 noches en Urubamba

= 1 noche en Cusco

= Tour compartido de 4 dias / 3 noches en Rio de Janeiro. Hotel Turista 3*

DiA1 | DiA 2 DiA 3 \ DiA 4

Traslado del aeropuerto Desayuno buffet Desayuno buffet Desayuno buffet
al hotel seleccionado

Alojamiento hotel 3* Recojo de hotel Recojo de hotel Traslado de hotel a
aeropuerto
Tour de dia completo en Tour de mediodia en
compartido compartido
Guia bilingue Guia bilingue
Entradas Alojamiento hotel 3*
Almuerzo

Traslado al hotel

Alojamiento hotel 3*

=  Traslado privado desde el aeropuerto de Puerto Iguazu hasta el hotel, con guia

=  ADDITIONAL FOR PICK UP - IGU AIRPORT

=  Tour compartido de medio dia por el lado brasilefio de las Cataratas de Iguazu

=  Tour compartido de dia completo por el lado argentino de las Cataratas de Iguazu

= Traslado privado al aeropuerto, solo conductor

=  Traslado privado desde el aeropuerto Aeroparque al hotel, con guia

= Premium city tour compartido de medio dia por Buenos Aires

= Experiencia de medio dia a El Aljibe Tango Show, con traslado compartido

=  Traslado privado desde el hotel hacia el aerpuerto Aeroparque, solo con conductor

=  Traslado privado desde el aeropuerto de Lima a su hotel, con un representante

=  Tour compartido de medio dia en Lima por Casa Aliaga, Santo Domingo y Museo Larco

=  Tour compartido de medio dia en Cusco a Coricancha, Catedral, Sacsayhuaman y Tambomachay

= Traslado privado desde el hotel hasta aeropuerto de Lima, con chofer trasladista

=  Traslado privado desde el aeropuerto de Cusco a su hotel con un representante

= Boleto Turistico Completo de Cusco (BTC total)

= Tour compartido de medio dia a Moray y Maras desde/hasta Cusco

= Traslado compartido desde su hotel en Urubamba (Valle Sagrado) al punto de encuentro para iniciar
el tour de dia completo en Valle Sagrado sélo con chofer

= Tour compartido de dia completo por Chinchero, Centro Cultural Parwa y Ollantaytambo, desde
Urubamba (Valle Sagrado)



=  Traslado compartido desde su hotel en Urubamba (Valle Sagrado) a la estacién de Ollantaytambo con
un representante

= Tren Voyager de iday 360° de retorno desde/hasta la estacién de Ollantaytambo

= Tour compartido a Machu Picchu con guia de sitio

=  Almuerzo menu en el Café Inkaterra

=  Traslado compartido desde la estacion de Ollantaytambo hasta su hotel en Cusco

= Traslado privado desde su hotel al aeropuerto de Cusco con un representante

NO INCLUIDO

=  Bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas durante las comidas.

=  Comidas no mencionadas en el itinerario.

=  Boletos aéreos nacionales e internacionales.

=  Gastos personales (lavanderia, Ilamadas telefénicas, seguro de viaje, etc.)
= Early checkin, late check out.

=  Propinas.

= Seguro de viaje.

PRECIOS

Precios comisionables por persona minimo 1 pasajero en délar estadounidense (USD)

Valor por
Turista Persona 4025 2494 2551
IVA+Gastos 187 116 113
Valor por
Primera persona 4864 2905 3053
IVA+gastos 218 131 131
Primera Valor por 5785 3413 3676
. persona
Superior
IVA+Gastos 251 150 154

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE MACHU PICCHU:

ENTRADAY GUIADO:

=  El primeringreso a la ciudadela requiere de manera obligatoria el acompafamiento de un guia. Tomar
nota que el guiado dura aproximadamente 2 horas y 30 minutos.

=  Laruta de visita a la ciudadela Machu Picchu y los horarios estan sujetos a disponibilidad.

=  Parala compra de entradas a Machu Picchu es necesario enviar nombre completo, fecha de
nacimiento, nacionalidad, nimero de pasaporte de los pasajeros, las cuales deben coincidir con el
pasaporte vigente que serd usado para el viaje. Es importante tomar en cuenta que los ingresos a la
ciudadela son no reembolsables desde la compra.



EQUIPAJE:

En caso de pernocte en el Valle Sagrado durante servicios compartidos, LimaTours se encargara de
trasladar Unicamente un equipaje de mano por pasajero al hotel en el Valle Sagrado; y de solicitar el
traslado del resto de las maletas, el pasajero debera pagar una tarifa adicional. En caso de pernocte
en Cusco, el equipaje de mano serd guardado en el depdsito del hotel.

Llevar el mismo documento que presento a la agencia, dado que los tickets de tren e ingreso a Machu
Picchu seran emitidos con la misma informacion.

En todos los servicios de tren hacia/desde Machu Picchu, el pasajero solo podra llevar equipaje de
mano (mochila o bolso) de hasta 8 kg / 17.6 b (mochila) 0 12 kg / 26.5 Ib (bolso). El resto del equipaje
sera entregado en el hotel seleccionado.

Medidas permitidas: Mochila: 100 cm (alto + largo + ancho). Equipaje de mano: 115 cm (alto + largo +
ancho).

Tamaiio (alto+largo+ancho)

8 kg/17.6 Ib (mochila) 012 kg / 26.5
Ib (bolso)

100 cm / 39.4 in (mochila) 0 115 cm / 45.2
in (bolso)

1 bolso o Mochila

TRENES:

La frecuencia del tren serd confirmada de acuerdo con la disponibilidad y al horario de ingreso a

Machu Picchu. El tipo de tren y horario definitivo se informaran al momento de la confirmacién de la
reserva.

RECOMENDACIONES PARA VIAJAR CUIDANDO EL MEDIO AMBIENTE Y CULTURA

No alimentes, ni compres animales silvestres, procura siempre mantener distancia.

Evita comprar plantas endémicas, y productos derivados de especies amenazadas.
Minimiza el uso del agua; no dejes el cailo abierto, ni de la ducha.

Reduce el uso de energia: apaga las luces, el aire acondicionado, y desconecta tu cargador, cuando no
los estés usando.

Reduce el uso de pldstico: opta por rellenar tu botella de agua y reciclar las de un solo uso.
Evita el uso de aerosoles, incluyendo repelentes, bronceadores, bloqueadores, etc.

Pide permiso antes de tomarle una fotografia a alguien.

No incluir a menores de edad en las fotografias.

Sé respetuoso con las creencias y tradiciones locales.

Respeta las indicaciones de preservacion del patrimonio material.

ASISTENTE VIRTUAL DE COMUNICACION AUTOMATICA

Brindandonos el mail y/o nimero de teléfono celular de tu pasajero, con tu autorizacion, podra recibir

informacion sobre su viaje via correo o WhatsApp. Esto incluye:

Un mensaje 7 dias antes de su llegada a Sudamérica con: presentacién de LimaTours,
recomendaciones de viaje, mapa e informacién general de su viaje. (Solo via correo electrénico)

El dia previo a su viaje recibira los detalles de su primer dia en Sudamérica, el mapa del aeropuerto,
contactos de LimaTours 24/7 y podra revisar su itinerario completo.

Durante su viaje recibira un mensaje diario con el itinerario y horarios de recojo del dia siguiente.



= 24 horas después de que salga de Sudamérica recibird un mensaje agradeciendo su visita con una
encuesta para que evalle nuestros servicios, cuyos resultados podran ser compartidos con la agencia
internacional.

=  Los mensajes via correo electrénico pueden ser personalizados con el logo de su compaiiia.

= Adicionalmente, podra interactuar con nuestro chatbot para tener cualquier consulta sobre su
itinerario a través del WhatsApp.

CONDICIONES DE CANCELACION

Para servicios (traslados/ tours), se cargaran gastos de cancelacion de la siguiente manera:

Cantidad de \ Fecha de aviso Gasto de cancelacién
1a9 7aldia 100%
10a+ 15 a 8 dias 100%

=  Estas politicas de paquetes se aplican para las categorias Estandar a Primera Superior

=  Para las categorias Deluxe, las politicas seran enviadas por su especialista de reservas.

= Estas politicas de cancelacion no aplican para feriados ni eventos, asi como tampoco para los servicios
en las Islas Galapagos (programas Island Hopping y cruceros), lodges en la Amazonia y propiedades
All-Inclusive en la Patagonia.

=  Encaso de no show (segln la definicion establecida por la politica del hotel), se aplicara un recargo
correspondiente al IGV (Impuesto General a las Ventas) de cada pais, adicional a la tarifa.

= Paragrupos MICE, se aplican diferentes politicas dependiendo del hotel, y el cliente debe ser
informado en la cotizacion.

INFORMACION SOBRE EL INGRESO A SUDAMERICA

Consulte con su embajada si necesita VISA para ingresar a cualquier pais de Sudamérica. LimaTours no se hace
responsable si el pasajero no cuenta con toda la documentacion necesaria para ingresar al pais. El pasajero
extranjero que viaje a Sudamérica debe asegurarse de que la vigencia de su pasaporte no sea menor a seis
meses para ingresar al territorio nacional de cualquiera de estos destinos.

RECOMENDACIONES GENERALES

Se recomienda llevar ropa comoda y ligera para visitar las zonas costeras, y ropa abrigadora para las zonas
altoandinas. Para exploraciones en la Patagonia, se recomienda ropa de abrigo utilizando un sistema de capas.
Protector solar, lentes de sol, sombrero y repelente de insectos pueden resultar muy Utiles durante su estadia.

Asimismo, se recomienda llevar siempre sus documentos y copias digitales, mantenerse informado sobre los
requisitos de ingreso y vacunas, y contratar un seguro de viaje. Evite exhibir objetos de valor y manténgase
atento en zonas concurridas. Verifique el clima y la geografia de cada pais —desde zonas altoandinas hasta
regiones tropicales— para empacar adecuadamente.

No se recomienda el uso de camisetas sin mangas, shorts, faldas cortas o prendas cortas al visitar templos
religiosos o edificios oficiales.



RECOMENDACIONES PARA LOS TRASLADOS

TRASLADOS TERRESTRES DENTRO DEL PAIS

= Los pasajeros tienen derecho a transportar hasta 20 kg de equipaje facturado y un articulo personal.
=  Para Argentina, y de acuerdo con las politicas de vuelos domésticos, los pasajeros tienen derecho a
transportar hasta 15 kg de equipaje facturado y un articulo personal.

DISCLAIMER

LimaTours no se hace responsable en caso de imprevistos tales como huelgas, cambios de clima o desastres
naturales. LimaTours actla como intermediario en la reserva y coordinacién de servicios prestados por parte
de los proveedores. En tal sentido, responde por la adecuada gestién de las reservas y seleccién de sus
proveedores. LimaTours no se hard responsable por hechos, omisiones o incumplimientos atribuibles a dichos
prestadores, ni por dafios, lesiones, muerte, enfermedad, accidentes, pérdidas, sustraccién o robo de bienes,
retrasos o cualquier otra circunstancia ajena a su control directo o indirecto sobre la prestacién de los servicios
por parte de los proveedores.



